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1. Altalanos rendelkezések

1.1 A szabalyzat célja

Jelen szabdlyzat a Takarékszovetkezetnél egysegdsesetben altaldnosan szabalyozza az
ugyfelek panaszainak, bejelentéseinek és javastMaiogadasat, kivizsgalasat, orvoslasat,

azaz egyuttesen intézését. A szabdlyzat célja, boggsitsa az lUgyfélpanaszok hatékony,

atlathato és gyors kezelését, szabalyozza a pamedek modjat és a panaszok régzitésére
szolgalo nyilvantartas vezetésének szabdlyait.

1.2 A szabalyzat hatalya

A szabalyzat hatalya kiterjed minden olyan panbsglentés vagy javaslat — a tovabbiakban:
panasz — Takarékszovetkezeten bellli kezelésddo|dezasara és megvalaszolasara, amely
a Takarékszovetkezet magatartasara, tevekenyséagyenulasztasara vonatkozik.

A szabdlyzat hatalya a Takarékszovetkezet valanienagkavallal6jara kiterjed, kiléndsen
az Ugyfelek részére nyitva allo helyiségek Ugymigalatanak rkodtetésére. A
Takarékszovetkezettel megbizasi sédéssel rendelkéz Ugynokok jelen szabdélyzatban
foglaltak szerint kotelesek eljarni panaszkezetéars

2. Fogalmak

Panasz: minden olyan a Takarékszovetkezet tevékenységéxelgaltatasaval, termékével
szemben felmerd minden olyan egyedi kérelem vagy reklamacio, mmehya panaszos a
Takarékszovetkezet eljaraséat kifogasolja és azaptdolatban konkrét, egyértdéingényét
megfogalmazza.

Nem mirbsul panasznak, ha az ugyfél a Takarékszovetkdzattalanos tajékoztatast,
véleményt vagy allasfoglalast igényel.

Panaszos:a panaszos lehet természetes személy, jogi szefoélyszemélyiséggel nem
rendelked gazdasagi tarsasag vagy mas szervezet, aki aékskévetkezet szolgaltatasat
igénybe veszi vagy a szolgaltatasaval kapcsolajékdztatas vagy ajanlat cimzettje.

A panasz képvisél vagy meghatalmazott utjan tortén benyuljtasa esetén a
Takarékszovetkezet vizsgalja a benyljtasi jogodglis amelyet a benyujtd
meghatalmazassal igazol. Bejelentésre szolgald tatedny alkalmazasa esetén a panaszos
neve mellett fel kell tlintetni a panaszos - tonemylletve meghatalmazotti - képviselkent
eljaré, panaszbenyujté természetes személy neydlt ISég képviséie, természetes személy
meghatalmazottja, stb.). Meghatalmazas hidanyabanakarékszovetkezet kdzvetlendl a
panaszoshoz fordul az Ggyintézés gyorsitasa érdakéb

A panaszos altalaban lgyfele a Takarékszovetkdzghaaaszosnak tekintehidzonban az a
személy is, aki a Takarékszovetkezet eljardsat vedamely konkrét szolgaltatassal, hanem
egyéb, a szolgéaltatassal 0Osszefilgtevekenységével (pl. hirdetéssel) kapcsolatban
kifogasolja.



3. A panasziigyintézést ellaté szakmai terilet megtéaozasa

A Panaszlgyintézés/ugyfélszolgalat/fogyasztoved édaibse
Palotas Péter lgyvedeigazgatd (tovabbiakban: Ugyve&dgazgatd), a kirendeltségeken a
kirendeltségvezék.

A Panasziigyintézeés helye:
Valamennyi takarékszovetkezeti kirendeltség, vatamiTakarékszévetkezet kozpontja.

4. T4jékoztatd

A panaszkezelési szabalyzatot a Takarékszovetkégptféltermeiben €és honlapjan
(Www.rumtksz.hu) teszi kozzé.

5. A panasz felvétele

5.1 A Takarékszovetkezet altal biztositott lehéségek:

a) Személyesen irasban vagy szoban a Takarékszovetlapeségeiben és a
kézpontban, nyitvatartasidten.

b) Telefonon a Takarékszovetkezet telefonos Ugyfélsdatan, a +36-21-24-24-727-es
telefonszamon a nap 24 érajaban.

c) Irasban levélben, levelezési cim: 9600 Sarvar hBatty u. 42/B.
d) Telefax Gtjan, fax szam: 95/521-708.

e) Elektronikus aton, a kovetkéz-mail cimen: info@rumtksz.hu (lzemzavar esetében
az ugyfelek szaméara fennall a lalsig, hogy a fentebb emlitett mdodokon
panaszaikat éterjeszthetik személyesen vagy postai uton, illeéeiefonon vagy
telefaxon).

A Takarékszovetkezet torekszik arra, hogy a parsméad hatranyos helyzetik (pl. tavoli
lakdhely, testi fogyatékossag, cselekvési szabakisdgtozottsdga) ne akadalyozza a panasz
benyujtasaban, ezért a panasz elektronikus aton dphail) tortéd benydjtasat is
folyamatosan lehéveé teszi.

5.2 A panaszbejelentés egyéb lehetséges kiftsrumai:

a) Vas Megyei Békéltét Testllet cime: 9700 Szombathely, Honved tér 2.
Telefon: 94-512-345, Fax: 06-94-316-936

b) Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete (PSZAF)ecit013 Budapest, Krisztina
krt. 39., Kbzponti postacim: 1535 Budapest, 114777,
Kdzponti telefon: 06-1-4899-100, Kozponti fax: 0&+899-102



c) Orszagos Betétbiztositasi Alap (OBA) cime: 1027 d&hebt, Csalogany u. 9-11.,
Kdzponti postacim: 1535 Budapest, 114 Pf. 793,
Kdzponti telefon: 06-1-2140-661, Kdzponti fax: 062140-665

d) Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosag Nyugat-dunantddigi®halis Feligyékeg
Szombathelyi Kirendeltség cime: 9700 Szombathebjidd E.u.1.,
Telefon: 06-94-505-220

e) Nemzeti Fogyasztéveédelmi Hatdsag cime: 1088 Budapézsef krt. 6.,
Telefon: 06-1-459-4800, Fax: 06-1210-4677

f) Orszagos Fogyasztévédelmi Egyesullet cime: 1012 paasia Logodi u. 22-24.,
Telefon: 06-1-311-7030, Fax: 06-1-331-7386

g) Az illetékes polgarmesteri hivatal jegye

6. A panasz nyilvantartasa

A Takarékszovetkezet a beérkezett és rogzitett qaakat valamennyi panaszigy-intézési
szakaszban attekintlieh és kovethéen kezeli és tartja nyilvan. A panaszt - annak
elintézéseéig - a Takarékszovetkezet elkilonitatvagtartdsba veszi. A Takarékszovetkezet a
panaszt és az arra adott valaszt 3 évigmeg, és azt a Feliigyelet (PSZAF) kérésére éstel

bemutatni.

A Takarékszovetkezet a panasz rogzitése soran dttkozfigyel arra, hogy az azonositas
céljabdl bekért adatok ne seértsék az adatvédelirasbkat, és ne szolgaljanak a
panasziugyek regisztralasan kivili egyéb adgtgsi célt. A Takarékszovetkezet a kizarolag a
panaszkezelés folytan birtokaba kerilt személyasodt a panasz elintézése utan torli vagy
méas modon egyedi azonositasra alkalmatlanna tgskitonikus megyzés esetében az iratok
anonimizalasaval).

Telefonon az Ugyfélszolgéalati vonalon toliégpanaszkezelés esetén a Takarékszovetkezet és
az Ugyfel kozotti telefonos kommunikaciot a Takaziketkezet hangfelvétellel rogziti, és a
hangfelvételt egy évig mézi. Az Ugyfél kérésére a Takarékszovetkezet bifjtosa
hangfelvétel visszahallgatasat, tovabba téritésssent rendelkezésre kell bocsatani a
hangfelvételsl készitett hitelesitett jeggkonyvet.

A Takarékszovetkezet az Ugyfelek panaszairdl, vamz azok rendezését, megoldasat
szolgal6 intézkedésakrnyilvantartast vezet.

A nyilvantartas az alabbi adatokat tartalmazza:

1) a panasz leirasat, a panasz targyat képsemeény vagy tény megjeldlését,

2) a panasz benyujtasanaképebntjat,

3) a panasz rendezésére vagy megoldasara szolga@ades leirasat, elutasitas esetén
annak indokat,

4) a 3. pont szerinti intézkedés teljesitésének It és a végrehajtasért fékel
személy megnevezését, tovabba

5) a panasz megvalaszolasanakpiohtjat.



A panaszugyekil felvett jegydkonyveket a kirendeltségek (Ugynokok) haladéktdlanu
kotelesek tovabbitani az Ugyvezégazgato részére.

A panasziugyek nyilvantartasaért — a Takarékszoretkkirendeltségeinek (lUigyndkeinek)
jelzései alapjan — az ligyveéatjazgato feldls, aki gondoskodik a nyilvantartas vezetékér
kapcsolodo iratok meégzésebl.

7. A panaszbejeleni nyomtatvany

A Takarékszovetkezet segiti a panaszost a panagfogamazasaban és benyljtasaban.
Ennek érdekében a Takarékszovetkezet ingyeneserhe®l® teszi a panaszigyi
nyomtatvanyt (1. sz. fliggelék Nyomtatvany Ugyfékmsrokhoz) az tigyfélfogadasra alkalmas
helyiségekben illetve az interneten keresztil is.

A Takarékszdvetkezet a panaszkezelés soran a ,Nyoanty Ugyfélpanaszokhoz” cim
nyomtatvanyt a Pénzugyi Szervezetek Allami FelUgfgehltal kialakitott mintanyomtatvany
figyelembe vételével és a hatalyos jogszabalyoknegfeleben alakitotta ki.

A panaszbejeleitnyomtatvany tartalmi elemei:

a) a panaszos azonosité adatai,

b) a panaszfelvaly, a szervezeti egység, (kirendeltség stb.) neyél dathatban a Rum
és Vidéke Takarékszovetkezet megnevezése,

C) a panasz észlelésénekpdntja,

d) tevékenység, amihez a panasz kapcsoladik,

e) apanasz oka,

f) a panasz indokainak, magyarazatanak, lényeges nkénijeinek ismertetése (pl.
intézkedés idpontja, Iényege),

g) a panaszos konkrét igényének megjeldlése,

h) a kapcsol6d6é dokumentumok,

i) a panasszal kapcsolatos dontés varhd{goiatja,

j) apanaszigyben intézkedésre, illetve dontésre jiigitasfoglalasa,

k) a panasszal kapcsolatos dontes,

l) azintézkedést sz016 tdjékoztatas, értesités, sth. megkildéstEmsie, idpontja.

A takarékszovetkezet valaszat onallo valaszlevélisemegkildheti a panaszosnak, am ekkor
is javasolt a nyomtatvany valaszra szolgal6 réa#altni elemeinek szerepeltetése, kilondsen
a teljesitési hatarigk vonatkozasaban.

8. A panaszigy intézése

1. A felmerilb panaszokat - amennyiben ez lehetséges - helybezagmal orvosolni
kell. Amennyiben ez sikeril és az Ugyfél a tajéatt elfogadja, a bejelentés
roégzitésére nincs szikség. Amennyiben ez nem letsvagy a panaszos nem
fogadja el a helyben felkinalt megoldast, gondoskd@ll a panasz szabalyozott és
kovethed tovabbitasarol a kirendeltseg-veitgiz, illetve Ggyvezétigazgatohoz.



2. A Rum és Vidéke Takarékszovetkezet a panasz kiglasgt és az indoklassal ellatott
allaspontjat a panasz kozlését kéviearminc napon beltl megkuldi az tgyfélnek. Ha
a valaszadas 30 napon belll valamilyen ok miatt rehetséges, akkor étr
tajékoztatni kell az tigyfelet, az indok pontos ne&ijgsével.

3. A valasz masolatat az érintett kirendeltség tudamasgtel végett, vagy tovabbi
intézkedés céljabdl megkapja.

4. Abban az esetben, ha a Pénziigyi Szervezetek Allgetiigyeletél érkezik
panaszugy iranti kivizsgalasi igény, a valaszt léidieelet részére kell megkuldeni.

5. A kozpontba beérkezett panaszok kivizsgalasa axdrgp igazgatd. A panasszal
kapcsolatos dontéshozatalban nem vehet részt arékakévetkezet olyan
alkalmazottja, aki a sérelmezett intézkedésben \diijytésben érdemi modon részt
vett.

6. Névtelen bejelentés esetén az Ugyuergzgato dont arrdl, hogy indit-e vizsgélatot.

7. A panaszlgyintézés nyelve a magyar, léh&g szerint azonban biztositani kell a
panaszos altal beszélt és értett nyelven ténp@maszigyintézést.

8. A panasz kivizsgalasa alapjan az ugyvézejazgatd gondoskodik a szikséges
intézkedések megtétetdr az esetlegesen okozott sérelem, jogsértés asansll,
indokolt esetben a fel&dségre vonas kezdeményezékér

9. A takarékszoOvetkezet a panasziigyben hozott erdémtéset pontos, kozértldees
egyértelnti indokolassal latja el, és azt irAsba foglalva lxdwia a panaszos részére.

10.Ha a panasz elutasitasra kertl ugy ennek részlétemerthed és egyértelin
indoklasat kell megadni. Ebben az esetben kilonfs®os a levélben a jogorvoslati
lehetiségekél tajékoztatni a panaszost, miszerint panasza tovélbiraldsa okan a
Pénzugyi Szervezetek Allami Feliigyeletéhez, a Vasdi Békéltet Testilethez
fordulhat.

9. A panaszugyintézéssel kapcsolatos utolagos teékd

A panaszokkal kapcsolatos irasban vagy elektronikuggzitett dokumentumokat a Rum és
Vidéke TakarékszOvetkezet harom évizi meg és azt a Pénzigyi Szervezetek Allami
Feligyeletének kérésére bemutatja.

A takarékszovetkezet a panaszok nyilvantartasatnadgon alakitja ki €és vezeti, hogy az
alkalmas legyen panaszugyi statisztikdk és kimstht&észitésére is, amelyek célja tobbek
k6zott a panaszigyintézés hatékonysaganak mérése.

A takarékszovetkezet a panaszokrdl meghatarozekbmbnként, de célszigen legaldbb éves
gyakorisdggal elemzést készit, amelyben felméramapziigyek kapcsan leginkabb érintett
termékeket, tevekenységeket és meghatarozza azpanamgebzése, illetve csokkentése
érdekében sziikséges és lehetséges intézkedéseket.



Az elemzés célja a panaszigyékdevonhatd tapasztalatok beépitése a szolgaltatasi
folyamatba. A takarékszovetkezet panasziugyintékésspcsolatos tevékenységét a
fogyasztoi igényekre és sajat Uzletpolitikajanagyfsztovédelmi szempontjaira tekintettel
folyamatosan fejleszti.

10. A panaszugy-intézési tevekenység eltenése

A bels ellersrzés a fogyasztovédelemre vonatkozo szabalyokdéefiéne keretében vizsgalja
a jogszabalyoknak megfetepanaszigyintézeést is.

A Takarékszovetkezet Igazgatdosaga az lUgydagerzgatdajekoztatasa alapjan megtargyalja
a panaszugyintézés tapasztalatait.

A Pénziigyi Szervezetek Allami Feliigyelete elleési tevékenysége soran vizsgalhatja a
panaszlgyintézés gyakorlatat és jogszabalyoknald vakgfelebségéet és elldmzési
tevékenységének altalanos tapasztalatait a panaszégési tevékenység tovabbfejlesztése
erdekében nyilvanossagra hozhatja.

11. Zaro rendelkezések

Jelen Szabdlyzatot az lgazgatésag a 2010. junidis 8&sén hozott 1V/7/2010. szamu
hatarozataval hagyta jova. Jelen szabalyzat 201i0sj1. napjatél 1ép hatalyba.

Ikervar, 2010. junius 23.

Bésze Tiborné
igazgatosag elnodke

Mellékletek:
- 1. sz. fuggelék: Nyomtatvany az ugyfélpanaszokldegydkonyv)
- 2. sz. fuggelék: A Takarékszovetkezet pénzigyi gadtatasi tevekenyseget végz
Ugynokeinek listaja



1. szamu fuggelék

UGYIRATSZAM:

NYOMTATVANY
UGYFELPANASZOKHOZ
(J EGYZ 6KO NYV) A PANA’SZNYOMTATVANYT'

EZ A NYOMTATVANY AZ EUROPAI BIZOTTSAG ALTAL KESZITETT PANASZNYOMTATVANY ALAPJAN KESZULT.
CELJA, HOGY A SZOLGALTATOK ES A FOGYASZTOK KOZOTTI KOMMUNKACIOT ES A VITAK RENDEZESET
ELOSEGITSE

PANASZOS

NEvV: NEV: | Rum és Vidéke Takarékszovetkezet
Cim: Cim:

TELEFON; TELEFON;

FAX: FAX:

E-MAIL: E-MAIL: info@rumtksz.hu

KEPVISELO*: EGYEB:

*A BBAN AZ ESETBEN KELL KITOLTENI, HA A
PANASZOS KEPVISEOJE UTJAN NYUJTJA BE
A PANASZT.

TAJEKOZTATAS A PANASZOSNAK!

A NYOMTATVANY ALTAL ELORE FELKINALT VALASZOK PANASZANAK LERASAT ES IGENYENEK
MEGJELOLESET SZOLGALJAK CELSZERJ EZEK KOZUL KIVALASZTANIA A LEGALKALMASABBAT  (AKAR
TOBBET I9), HA PEDIG SZUKSEGESPANASZAT ES IGENYET RESZLETESEBBEN KIFEJTHETI AZRRE SZOLGALO
ROVATOKBAN.

KERJUK, CSATOLJA A KITOLTOTT NYOMTATVANYHOZ A PANASZAT ALATAMASZTO DOKUMENTUMOKAT
(LEHETOLEG MASOLATBAN).

A NYOMTATVANY BENYUJTASAT VAGY ELKULDESET IGAZOLO MASOLATOT ES EGYEB DOKUMENTUMOT PEDIG
ORIZZE MEG!




l. A PANASZ

A PANASZ ESZLELESENEK IBHPONTJA(EV/HONAP/NAP):

HA VOLT ILYEN, A KORABBI HASONLO PANASZ IDOPONTJA:

A PANASZ MELY SZERVEZETI EGYSEG , VALLALKOZAS TEVEKENYSEGERE VONATKOZIK
[ RUM ES VIDEKE TAKAREKSZOVETKEZET

[J RUM ES VIDEKE TAKAREKSZOVETKEZET KIRENDELTSEGE

A PANASZ OKA (ERTELEMSZER UEN, AKAR TOBB PONTOT IS MEGJELOLVE ):

[ VISSZAUTASITOTTAK A SZOLGALTATASNYUJTAST [1DIJ, KOLTSEG KAMAT VALTOZASA
[] SEMMILYEN SZOLGALTATAST NEM NYUJTOTTAK [1 JARULEKOS KOLTSEGEK

[JNEM A MEGFELEL®) SZOLGALTATAST NYUJTOTTAK [1HIBA A SZAMLAKIVONATON

[] A SZOLGALTATAST KESEDELMESEN NYUJTOTTAK [l EGYEB SZERDDES|I FELTETELEKRE VONATKOZO
KESEDELEM IDOTARTAMA : PANASZ

[] SZAMLAVEZETESI HIBA [1 KARBECSLES

[] A SZOLGALTATAST NEM MEGFELELOEN NYUJTOTTAK [ KARTERITES VISSZAUTASITASA
[JKAR KELETKEZETT [1 NEM MEGFELELO KARTERITES

[] A KISZOLGALAS KORULMENYEI [1 SZERZYDESMODOSITAS

[J TEVES TAJEKOZTATAS [1 SZERZYDES FELMONDASA
[JHIANYOS TAJEKOZTATAS [1 SZOLGALTATAS MEGSZINTETESE

[1 EGYEB TiPUSU PANASZ

[ TOVABBI INFORMACIO:




Il. KORULMENYEK

(PL. SZERZ)DESKOTES IDEJEHELYE, IGERT SZOLGALTATAS LEIRASA EGYEB FONTOS KORULMENY

lIl. A PANASZOS IGENYE

[] SZOLGALTATAS NYUJTASA [1 KARTERITES ERTEKENEK MODOSITASA
[] SZOLGALTATAS KIEGESZITESE [1 KARTERITES FIZETESE

[] MAS SZOLGALTATAS NYUJTASA OSSZEGE

[] SZOLGALTATAS NYUJTASANAK MEGSZUNTETESE [1 ARCSOKKENTES

[] SZERZ)DES MEGSZUNTETESE OSSZEGE

[ TAJEKOZTATAS [] FIZETESI KONNYITES

[1 EGYEB IGENY.

[1 EGYEB RESZLETEK

VI. KAPCSOLODO  DOKUMENTUMOK (SZAMLA,  SZERZODES, KEPVISELO
MEGHATALMAZASA , EGYEB)

CSATOLT DOKUMENTUMOK:

1.

2.
3.
4

AMENNYIBEN BEADVANYARA 30NAPON BELUL NEM KAP VALASZT, VAGY A FELEK KOZOTT MEGEGYEZES NEM
SZULETIK, ES ELNI KiVAN EGYEB JOGORVOSLATI LEHEOSEGEIVEL, UGY BEKELTETO TESTULETHEZ VAGY
BIROSAGHOZ FORDULHAT, TOVABBA ELJARAST KEZDEMENYEZHET A FOGYASZTOVEDELMISZERVEKNEL

KELT: ALAIRAS :

Ugyintésd alairasa, DEIYEGZ..............ooviiiii e e e e e




UGYIRAT SZAMA:

[1 TELJESEN EGYETERTEK A PANASSZAL ES VALLALOMHOGY:
[1 RESZBEN EGYETERTEK A PANASSZAL ES JAVASLOVHOGY:

TELJESITES HATARIDEJE

[1 A PANASSZAL NEM ERTEK EGYET DE MELTANYOSSAGBOL VALLALOM, HOGY:

TELJESITES HATARIDEJE

[1 A PANASZT ELUTASITOM AZ ALABBIAK ALAPJAN :

[0 TAJEKOZTATOM, HOGY A PANASZT AZ ALABBI BEKELTETO TESTULETHEZ NYUJTHATJA BE

KELT: ALAIRAS:

HIVATKOZASI SZAM |

PANASZ BENYUJTOJA BEPANASZOLT SZERVEZET

MEGBIzO:

[0 ELFOGADOM A JAVASOLT MEGOLDAST
[0 NEM FOGADOM EL A JAVASOLT MEGOLDAST MIVEL :

[0 TAJEKOZTATOM, HOGY JAVASLATANAK MEGFELELOEN PANASZOMAT A JAVASOLT VITARENDEZESI
FORUMHOZ BENYUJTOM

ALAIRAS:




2. sz. fuggelék

A Takarékszovetkezet pénzigyi szolgaltatasi tevékgseget végé
tgynokeinek listaja

1. Zaloghitelezés

Név: Arva Petak 2001 Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.

Cim: 1062 Budapest, Teréz kft. 55.

Adoszam: 12692875-1-42

Megbizéasi szetalés kelte: 2001. augusztus 31.

Felligyelet engedély kelte: 2001. november 23. Hosszabbitva2004. januar 19.
Fellgyeleti engedély szamkh1793/2001. [-63/2004.
Név: Trezor'96 Kereskedelmi és Szolgaltato Kift.

Cim: 1091 Budapest, Aruhaz koz 2.

Adoszam: 12146666-2-43

Megbizasi szefidés kelte: 2002. november 19.

Fellugyeleti engedély kelte:2002. november 28. Hosszabbitva2004. majus 10.
Fellgyeleti engedély szamk2645/2002. [-1345/2004.
Név: TREZOR 1998. Kereskedelmi és Szolgaltato Kift.

Cim : 2310 Szigetszentmiklos, Bajcsy-Zs. 22.

Addszam: 11764458-1-13

Megbizasi szefidés kelte: 2004. jalius 12.
Fellgyeleti engedély kelte:2004. jalius 28.
Felligyeleti engedély szamka1894/2004.

Név: Aranybatka Kft
Cim : 1031 Budapest, Madzar J. u. 5.
Adoszam: 11726739-2-41

Megbizasi szefidés kelte: 2010. marcius 10.
Fellugyeleti engedély kelte:2010. majus 18.
Fellgyeleti engedély szamgN-1-329/2010



2. Eqyéb tigynokok

Név:
Cim:
Adbdszam:

Megbizasi szefidés kelte:

Név:
Cim:
Addszam:

Megbizasi szefiés kelte:

Név:
Cim:
Adbszam:

Megbizasi szefiés kelte:

Név:
Cim:
Addszam:

Megbizasi szefiés kelte:

Név:
Cim:
Addszam:

Megbizasi szefiés kelte:

Név:
Cim:
Addszam:

Megbizasi szefiés kelte:

Név:
Cim:
Addszam:

Megbizasi szefiés kelte:

AlbalLeasing Pénzigyi Szolgaltaté Zrt.
8000 Székesfehérvar, Palotai u. 4.
11881670-2-07

2007. jalius 31

FERMEN 2001 Kereskedelmi Kft.
9611 Csénye, Vasut u. 2
12710139-3-18

2009. majus 05.

KA-VOSZ Pénzugyi Szolgaltatasokat Kozvetid Zrt.

1062 Budapest, Vaci ut 3.
12814192-2-42
2004. julius 02.

LAKG6LAK Credit Kft.

9700 Szombathely, Farkas u. 4
14374458-2-18

2009. majus 05.

Szaloki Kift.

1183 Budapest, Felgcsatari Ut 56.
11905923-2-43

2007. szeptember 28.

TRI-ASZ Hitelklinika Szolgaltato Kft.
9700 Szombathely, Operint Gt 4-6.
13497958-2-18

2009. oktober 01.

Vasi Csillag Trans Bt.

9700 Szombathely, Nagy L&szl6 u. 30.
22319935-2-18

2009. janius 23.



